F Soame

| | | RER_ oo
REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
JL GIUDICE DI PACE DI NAPOLI

nefla persona della  dott.ssn Maria Cristina IXUva, della '4° sezions civile, ha
pronunciato la seguente i

Sentenza

nella causa iscritta ol n. 1015
I

nato a Napoli il
del figlio

TRA

Bl in qualitd di witore legale
nato a Napofi il NN c. 7
_ entrambi résidenti a Casavatore, (Napoli) alla via ||| NEGTGEGIN
e con domicilio eletto in Napoli alla piazza Bévie 14 presso fo studio dell’avvocato
Andrea Gaudino C. F. GDNNDR73C17F839K che li rappresenta e li difende in virtl
di procura legata all2atto di ¢itazione

= istanti-
‘ E
M S C. Crociere Spa
In persona del Jegals vappresentante in carico con sede.in Napoli alla via A, De Pretis
31 |
- convenuta contumace ~
Avente ad opgetto: inadempimento contratinale
Conclusioni come in atti
Tratteria per la decisione all*udienza del 7 givpno 2017
_ _ Svolgimente Del Processo ‘
Con atto- di citazione regolarmentenotificato alla parte convenuta in data 14/11/2014
_ , nella qualitd, ‘conveniva in giudizio davanti a queste Ufficio
Giudiziario [4"Sacietd M 8 € Crociere.Spa, in persona del legale rappresentante, per
dccertare 8 piena ed esclusiva responsabilita della convenuta per inadempimento
contrattuale ¢ per effelto sentirla ‘condannare. al risarcimento di tutti i danni
patrimoniali ‘e non subiti dall’istante quantificati in € 5.000,00 di cui € 2.000,00 per
inadempimerito contrattuale ed € 3.000,00 per il disagio grave subite dal figlio
. | :isiontc-dichiarave che nel mese disettermbre: 2014 prenotava
per:sé,, por it figho | EER ¢ per- 1o moglic I - cocicrs sulla
nave MSC Fantasia per il periodo 15/09/2014 "al 22/09/14, versande 'imporio &i €
2:250,00 ‘¢ che la crociers prevedeva la partenza dal porto di Barl, All'atto della
prenotazione Iistante compilava-il Modulo Esigenze Speciali in cui faceva rilevare
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che il figlio || <tz affetto da tetraplegia o che, pertanto, necessitava dell'uso
della carrozzing elettrica, la cui disponibilitd da parte della Societd convenuta veniva
offeria solo ed esclusivamente per 'andata al porto di' Barl, mentre al ritorno
Putilizze del pulmino per Iassistenza del figlio veniva meno nonostante le numerose
telefonate effettuate alla MSC. Crociere, tanto che il [ rivsciva 2 lasciare Bari
s0l0 dopo molte ore di attesa e con un pulman di linea, vivendo rutti | disagi del caro
faciimente immaginabili. All'udienza di prima comparizione la convenuta Societa
non si costitulva pertanto la causa veniva rinviata per interrogatotio formale del
legale rappresentante della convenuta Societd, nonché, successivamente, per
espletamento della prova testimoniale. Espletata la fase istruttorla, acquisita la
docymentazione necessaria, raccolta la deposizione testimoniale ¢ depositate le note
conclusionali, all’udienza del 7 giugno 2017 la causa veniva trattenuts per la
decisione,

Motivi della Decisione _

In via preliminare, va dichiarata la contuniacia della convenuta, regolarmente citata,
“ma now costituitasi. .
Nel.merito Ja domanda ¢ fondata e deve essere accolta nei limiti di quanto si dird qui
di seguito. ._ |
Dall'istruttoria espletata pud ritenersi, altresi; provate le circostanze.di fatto descritte
dall'istante, il quale ha dimostrato per fitteras di aver adempiuto a tutto qiranto
previsto e prescritto ‘dalle Condizion! di salute e idoreitd ul viaggio trascrifte al
paragrafo sub 112 ¢ sub 0.7, avendo precisato , altresi, con cettificato medico,
regolarmente sottoscritto. e depositato in atti, la disghosi gia segnalata nel Modulo
esigenze Speclall, richiesto dalla Societa convenuta. Inoltre, quanto riportato
dall’istante ha trovate conferma nella deposizione rilasciata dalla teste,h

|, madre di , la quale con particolare precigione ha
deseritto fedelmente e circostanze di fatto indicate nell’atto inteoduttivo, Infatti dalle
dichiarazioni rilasciate & risultato in maniera piuttdsto chiara e precisa che il pulmino

allestito per il trasferimento di persone afféfte da Handicap all’sndata aveva svolto
regolarmente il servizio richiesto. avendo accompagnato parte. istante ¢ la propiia
famiglia al porto di Bari per le operazioni di imbarco. Viceversa, tale circostanza non
si ‘era verificata al ritorno tanto & che in data 2200972014, al momento dell’attracco
della nave allo.stesso poro, il pulmine non era stato presente, per cui dopo una serie
di twelefonate effettuate alla Societa MSC Crociere, nelle quali pit volte ed
accoratamente era stato soliecitato inutilmente [*invio del pilmine per I'assistenza del
proprio fighiuolo MMM < per effettuare il viaggio di rientro a casa, it ritomo
veniva effettnato solo dopo ore di attesa wtilizzando un sutomézzo di linea con
conseguent! e numerosi disagi facilmente prevedibili,
In tale oftica, pertanto, risulta fondato che quanto riportato dall’istante presenta gli
esitémi dell’inadempimento contrathuale non solo, ma ha leso la sfera psichica di
7 che ¢ stato lelleralmente ‘abbandonato senza la possibilita di
titornare alla propria abitazione in Napoli con il servizio di trasporto attrezzato o
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prenotato. con la Societd MSC Crociere, Tale circostanza dimostra jn modo
inconfutabile Ja condotta, non certo rispettosa ¢ diligente, messa in atto ‘dalla MSC
Crogiere che non ha tenuto in debita considerazione delle pamcolari esigenze fisiche
di . - i:to da tetraplegia, handicap che non gli consente di
muovere gli artl, Pertanto risulta evidente i1 disagio provato dal giovane costretto ad
ore di attesa alla ricerca di soluzioni alternative per il rientro a Napol, vivendo.
momenti di angoseia. [noltre, A tali cmnsidarazwm, inolire, va aggiunta Ia mancata
costituzione della Socletd convenuta, la qua%e regolarmente citita non ha ritenuto
costihuitsi in giudizio, rinunziardo, cosi, alla possibilith di confutare. ed eccepire
¢uanto dichiarato dall’istante. Relativamente alle richieste di risarcimento per danng
patrimoniale ed extrapatnmomale per il danno psichico vissuto dall’interessato, si
ritiene di liquidare il primo nell’importo di € 600,00, quale risarcimento del danno
pet inadempimento contrattuale previsto dagli atticoli 1218 e 1453 ¢. ¢., mentre €
400,00 per il danne psichico vissuto dah

In sintesi la Societd M S €. Crociere Spa, ritenuta responsabile di quanto innanzi,
viene condannata al versamento di € 600,00 ¢ di €.:400,00, per un totale di € 1.000,00,
al valore attuale, oltre interessi al tasso Jegale dalla data di deposito della sentenza al
completo soddisfo.

Le, spese di giudizio seguone la soccombenza ed ex articolo 91 ¢ p © vengono
addebitate alla parte soccombente,

P.OM,
1l Giudice di Pace di Napoli, definitivamente prominciando, contrariis reiectis, cosi
provyede: ' '

1) accoglie la domanda proposta dallYistante ¢ condanna Ia M S C Crociere Spa,_
nella persona. del }egdle rappresentante, ‘al versamento di € 600 0{} e di €
400,00, per un totale. di € 1.000,00 (mill ¢/00), al valore attuale, oltre nteressi
legale dalh data di deposlto della sentenza al completo soddisfo, in favore di
I !l qualits;

2) condanna, itolire, la convenuta Societd M § C Croviere,Spy, nella persona del
legale. rappresentante, al pagamento delle spese pmceasuah a favore
dell'istante che hquzda in '€ 1.050,00 di cui € 130,00 per spése, €. 900 00 per
compenso professionale-ex D.M. n. 55/2014, oltre IVA ¢ CPA come per Jegge
e rimborso forfetario spese. penerall ex art, 15 L. P. con attribuzione ‘al.
procuratore costituito.che dichmra di averne fatto anticipo;

Cosi deciso in Napoli il 2;.4 }’—-
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